Za Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
Oddzial w Zabrzu

ul. Szczgsé Boze 18, 41-800 Zabrze

Zabrze, dnia 11 grudnia 2014r.
480000/173/2014-SPR

REFERENCJE

Firma SYNTEZA [Szkolenia-Konsulting] Adam Pilarczyk,
ul. Moniuszki 26A, 41-902 Bytom, profesjonalnie przeprowadzita cykl szkolen:

- dla pracownikéw na stanowiskach kierowniczych o tematyce
»Poznawanie i rozwéj potencjatu wlasnego oraz pracownikéw jako
sposob zwiekszenia satysfakcji z pracy” (Szkolenie odbyto sie
w formie dwudniowych warsztatow zrealizowanych w miesiacu
pazdzierniku 2014r. Lacznie w 4 grupach szkoleniowych przeszkolono 49
0s6b.);

- dla pracownikéw o tematyce ,Zwiekszenie efektywnosci poprzez
rozwijanie swojego potencjatu i wspélprace z innymi osobami’.
(Szkolenie odbyto sie w formie dwudniowych warsztatow zrealizowanych
w miesiacu listopadzie 2014r. Lacznie w 4 grupach szkoleniowych
przeszkolono 53 osoby.);

- dla pracownikéw na stanowiskach kierowniczych oraz Wydziatu Spraw
Pracowniczych o tematyce ,Prawo Pracy - aktualnie obowiqzujqgce
przepisy”. (Szkolenie odbylo sie w formie jednodniowych warsztatéw
zrealizowanych w miesigcu listopadzie 2014r. Lacznie w 3 grupach
szkoleniowych przeszkolono 43 osoby.)

Sprawne rozpoznanie potrzeb szkoleniowych uczestnikow
oraz specyfiki funkcjonowania ZUS zaowocowalo przygotowaniem programow
szkolen z dochowaniem nalezytej starannosci. Praktyczny charakter
prowadzonych zaje¢ pozwoli na wykorzystanie zdobytych umiejetnosci
w codziennej pracy przez pracownikow.

Osoby prowadzace szkolenie - Panie: Sylwia Steinerowska i Kinga
Hoffmann oraz Pan: Dawid Krzyzowski - wykazaly bardzo duze zZaangazowanie
przy realizacji szkolen, co skutkowalo efektywna wspélpraca. Otrzymali bardzo
wysokie oceny w ankietach ewaluacyjnych od uczestnikéow szkolen, ktorzy
podkreslali profesjonalizm w przekazywane;j wiedzy praktyczne;j.

JesteSmy bardzo zadowoleni z jakosci pracy i zaangazowania przy
realizacji szkolen, dlatego z pelnym zaufaniem polecamy firme SYNTEZA

[Szkolenia-Konsulting] A. Pilarczyk, jako partnera rzetelnego w realizacji
szkolen.

Z powazaniem

Z-ca éyg'ekmm

\Mﬁi\ jmé *

_ & (32)277-86-66
Www.zus.pl faks: (32) 271-13-11



