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Referencje

Z przyjemnoscig zaswiadczam, iz firma Egis Road Operation Polska Sp. z 0.0. stale wspdtpracuje z

firmg Synteza [Szkolenia-Konsulting] w zakresie ustug szkoleniowych. Do tej pory zrealizowano dla nas

szkolenia o nastepujgcej tematyce:

e "Kontrola wewnetrzna w przedsiebiorstwie w Swietle miedzynarodowych standardoéw kontroli — teoria
i praktyka" - (2 edycje)

e "Prawo pracy w praktyce"

e "Prawo pracy dla menedzerow"

o "Negocjacje biznesowe"

e "Zarzgdzanie projektem"

o ,Delegowanie i rozliczanie zadan dla oséb zarzgdzajgcych pracownikami”

o “Motywowanie i przeprowadzanie rozmow oceniajgcych z pracownikami”

e "Obstuga Klienta — profesjonalne podejscie do trudnych sytuacji" — (2 edycje)

Kazde szkolenie zostato przeprowadzone bardzo profesjonalnie. Trenerzy cechujg sie duzg wiedza
zaréwno teoretyczng jak i praktyczng. Informacje przekazywane sg w sposob jasny i przystepny. Szkolenia
sg szkoleniami interaktywnymi, umozliwiajgcymi uczestnikom zaangazowanie sie w dyskusje. Uczestnicy za
kazdym razem potwierdzajg, w ankiecie po zakonczeniu szkolen, ich przydatno$¢ oraz zadowolenie ze
zdobytej wiedzy i umiejetnosci. Na uznanie zastuguje réwniez elastyczno$¢ w kwestii organizaciji szkolen

oraz dopasowanie materiatu do indywidualnych potrzeb grupy.

Firma Synteza [Szkolenia-Konsulting] jest rzetelng, profesjonalng firmg, godng polecenia

wszystkim zainteresowanym skorzystaniem z ustug szkoleniowych.
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